TRENDY V POS
PODLE VITEZU

MEZI HLAVNI TRENDY PATRI POZADAVEK
NA VYSOKOU EFEKTIVITU, KTERA MUSI
BYT V ROVNOVAZE S VYNALOZENYMI

PROSTREDKY.

Na zaujeti zakaznika maji tvlrci POS
méné ¢asu neZ v minulosti, a proto je
nutné, aby jejich produkty zaujaly oka-
mZité, upoutaly pozornost a z poten-
cidlnich zakaznikl udélaly nakupujici.
Jak toho dosahnout, prozradili vitézove
14. roéniku soutéze POPAI Awards.

PRODEJNY? NE,
KOMUNITNI CENTRA

Jak zdUrazfuje Petr Simek, Managing
Director spoleénosti Wellen, pri praci na
projektu je vZdy nejdllezitéjsi znacka. Od
znacky se tedy odviji, jak bude prodejna
rozdélena, co zakaznikovi sdélujeme

i forma, tedy, jaké je zapotiebi zvolit ma-
terialy. Pro€? ProtoZe zakaznik chodi za
znackou a ta je opét zaklad vseho.

Jeho slova potvrzuje pétkrat ocenény
projekt The Streets: Flagship Brati-

slava, ktery tato spole€nost realizovala

a ktery v ramci 14. roéniku soutéze PO-
PAI Awards ziskal i titul Absolutni vitéz.
Jde o interiér kamenné prodejny plvodné
on-linoveho retailera, ktery vstoupil i do
kamenného obchodu. O této prodejné je
ovSem mozne tvrdit, Ze vlastné Zadnou
prodejnou neni. Tedy alespon ne klasic-
kou, na jakou jsme byli zvykli v minulosti.
V pfipadé The Streets jde o designové
vyladéné komunitni centrum skladajici se
ze tri ¢asti: kavarny, basketbalového nebe
a basketbalového vesmiru, kde se mizZou
setkavat nejen pfiznivci tohoto sportu.
Prostor je naplnény digitalnimi technolo-
giemi, které interaguji s Cidly a podavaiji
navatévniklim informace o produktech.
Jak upozornuje Dusan Stajer, Direc-

tor spoleénosti RXD, ktera prodejny The
Streets provozuje, budovani omnichanelu
a podpora komunity je v sou¢asnosti pro
obchodnika vic nez dilezita.
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DULEZITY JE KAZDY
DETAIL

Na dokonaly design a wow efekt vsadil
vitéz kategorie automobily, kterym se stal
Koncept showroomu Mototechna Drive.
Kli¢em k uspéchu je podle Marca Schu-
machera, Business Development Ma-
nagera ve firmé Moris design, ktera jej
realizovala, detailni planovani. Jediné tak
mohlo vzniknout misto, kde maji zakaz-
nici pocit luxusu a Spickoveho servisu.
Nechybi 3D fotosténa, kde se mlZou kli-
enti s auty fotografovat, nabijecky pro
elektromobily nebo VIP salonek. Nutné
bylo myslet i na kvalitni prezentaci pra-
covnich mist zaméstnancl reprezentuji-
cich firmu a vyladit také souhru svétel.

ZNACKA VSADILA
NA ZAZITEK

Diky vytvoreni dokonalého zazitku si od-
nesl vitézstvi v kategorii Integrované in-
-store kampane projekt Road show Kin-
ley Zero: Zivot chutna lépe po paté. Ta
zakaznika presouva z pracovniho médu
do relaxaéniho. Zakladem je symbeol Lon-
dyna - dvoupatrovy autobus, ktery ma

Stale plati, Ze nejvétsi Sanci zaujmout zakaznika maiji
originalni napady. Nicmené automaticky uz neni pravda,
Ze nejvétsi Sanci na uspéch budou mit reSeni vyuzivajici
luxusni materialy nebo vestavenou elektroniku.

znacku Kinley pfimo v DNA a ktery vznikl
rekonstrukci a prestavénim postarsiho
modelu na zazitkovy objekt. V jeho po-
jizdném baru se lidé mohli obéerstvit,
posedét s prateli a ,odpojit se od jejich
vednich aktivit”, pficemz nechybély ani
fotopointy a hudba. .V tomto pfipadé
jsme aplikovali zaZitkovy marketing. Lidé
ocenovali zejména pobyt na horni terase
autobusu, kde si mohli vychutnat riizné
varianty michanych drink( pfi zapadu
slunce nad méstem. Sampling probihal
po celé Ceské republice, a to zejména

v obchodnich centrech. Hlavni vyhrou

v doprovodnych soutézich byl projek-
tor pro domaci pouZiti a barmansky kurz.
Realizovali jsme sedmdesat eventl se
zasahem zhruba sto tisic lidi," upfesfuje
Katefina Zabranova, Account Manager,
up brand activation.

NEJLEVNEJSI NENI
NEJLEPSI...

Jednoduchym, a presto dokonalym wvy-
stavenim uved|a na trh novou radu zub-
nich past Sensodyne Nourish spoleénost
GlaxoSmithKline. ,Cilem shop-in-shopu
bylo oslovit mladsi generaci jak pro-
stfednictvim vyobrazeni modelu lidského
zubu, tak produktu samotného,” popi-
suje Michaela Gilarova, Channel/Shop-
per Marketing Manager spoleénosti GSK.
Firma Dago, ktera vystaveni realizo-
vala, navrhla tfi varianty v riznych ceno-
vych relacich. PrestoZe vidy jde ,hlavné
o cenu”, neni podle Michaely Gilarove
nejdileZitéj&i pofidit POS prostiedek co
nejlevnéji, ale takovy, ktery bude fun-
govat. Zvolena byla nejdrazsi varianta,
ktera oviem prinesla skvély vysledek.
Ten dokonce predéil plvodni oéekavani
a po drobnych dpravach bylo vystaveni
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vyslano takeé na slovensky trh. DalSi vy-
hodou bylo to, ze mirné modifikace jej
umoznily nasadit do dalich kampani.
Podle slov Anny Brizkové, Project Ma-
nagerky ve spoleénosti Dago, ktera pro-
jekt realizovala, neni moZné uspésny POS
material jednoduse definovat, a proto ani
neni mozné poskytnout na néj univer-
zalni naved. ,Zalezi vzdy na tom, k cemu
ma primarné slouzit, jaké je pozadi za
zadanim od klienta. MUj nazor je, Ze nej-
uspésnéjsi POS materialy jsou ty, které
jsou nécéim unikatni. A pravé tim na trhu
zaujmou a vryji se do nasich paméti," po-
pisuje Anna BriZkova. Podle ni miZeme
v soucasnosti vidét, jak POS prochazeji
pfirozenym vyvojem v soubéhu s digital-
nim vyvojem. Zaroven se ale dodavatele
zameéruji i na rlzné papirové (kartonoveé)
materialy, ktere jsou casto vyZadovany

z diivodu tlaku na ekologii.

PAPIROVA LEPENKA

JE STALE IN

Nejen ekologic¢nost tohoto materialu,

ale takeé skvéle vliastnosti vinité lepenky
podtrhuji v sou¢asné dobé pfirodni styl
kamennych prodejen SpokojenyPes.
Pravé z ni firma Thimm The Highpack
Group vytvofila rizné elementy, jako jsou
papirové modely psi v nejriznéjich
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velikostech az po papirové lavicky slou-
Zici jak pro oddych navstévnika, tak pro
dalsi prezentaci produktl. ,,Nejvétsi mo-
dely psl plisobi velmi majestatné a pou-
taji pozornost, mensi pak slouzi pro pre-
zentaci potfeb a obleceni, které se da na
zvireci figuriny navleknout,” fika Tomas
Haskovec, marketingovy reditel pro CZ
a SK prodejny SpokojenyPes.cz.

3= foto: Archiv POPAI Awards

NETRADICNI FORMATY
DISPLEJU

Vyvoj v oblasti digitalnich technolo-

gii v kombinaci s vyjime&nym forma-
temn potvrdil vitéz kategorie Prototypy,
vzorky — 24" Dual Stretch Display. Ori-
gindlni cboustranny displej uréeny pro
retail je mozneé zavésit na prodejni regal,
zed, pfipadné na dalsi mista. ,Jsme za
prahem papiru, digitalizace je nevyhnu-
telna. Proto jsme vymysleli digitalni shelf
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Milan Postler, Vladimir Barta

Pri zpracovani publikace autori uplatnili interdisciplinarni pristup

s vyuzitim poznatk( z marketingu, ekonomie, psychologie a sociologie.
Pojeti publikace odrazi koexistenci kamennych prodejen a internetovych
obchodu v soucasné praxi a souvisejici roli omnichannelu jako jednoho

z aktualné nejpouzivanéjsich marketingovych nastrojl v retailu. Autofri se
zabyvaji prostiedim retailingovych fetézcl a jejich kamennych prodejen.
Velkd pozornost je vénovana chovani spotrebitele. Na zavér se autofi
vénuji koncepénim avaham, v nichz se nezbytné propojuje ptistup retail

managementu a retail marketingu.

Kapitolou vénovanou standardizaci v maloobchodu prispéla do
publikace Pavla Cihlafova, reditelka Sdruzeni GS1 Czech Republic.

Knihu kromé studentd vyuziji i manazeri, ktefi se problematikou retail

marketingu zabyvaji v praxi.
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stopper do regalu. Jeho hlavni vyhoda
spociva v tom, Ze je moZné spravovat jej
na dalku. Potencialni zakazniky tak mu-
Zzete provazet vasi reklamou, aniz byste
museli platit lidi, ktefi budou vymeénovat
papirové cedulky,” vysvétiuje Marek Ko-
lafik, Managing Director, UGO! Media.
Z obecného hlediska musi byt jakyko-
liv model POS ,viditelny". ,,Odpovézme
si na otazku, kolik POS prostredki si
pamatujeme ihned po navstévé ob-
chodu. Pokud vstoupime do jakéhoko-
liv obchodniho centra, mame pred sebou
spoustu viem(, ale pfesvédci nas? Digi-
talni komunikace ma tu vyhodu, Ze je vi-
ditelngjsi a vice pfitahne. To byla hlavni
myslenka, ktera nas dovedla k nasemu
novému digitalnimu produktu 21,5* Dual
Stretch LCD Display v oblasti Shelf stop-
peru v digitalni podobé nebo k malé re-
galové ledniéce s prihlednym displejem
namisto klasickych dvefi se sklem,” vy-
svetluje Marek Kolarfik.
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